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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

প্রাথমিক মশক্ষা অমিেপ্তর 

সসকশন-২, মিরপুর, ঢাকা-১২১৬ 

www.dpe.gov.bd 
 

 

সিটিজেন্স চার্টার (২০২৩-২০২৪) 
(Citizen’s Charter) 

                                                                                                                                                                                                                                        হালনাগাদ ৩য় ত্রৈমাসিক 
১. সিশন ও সিশন                                                                                                                                                                                                                            
 

সিশন: িকল সশশুর েন্য িানিম্মত প্রাথসিক সশক্ষা 
 
সিশন: প্রাথমিক মশক্ষার সুদ াগ সম্প্রসারণ ও গুণগত িান উন্নয়দনর িাধ্যদি সকল মশশুর জন্য একীভূত ও িানসম্মত প্রাথমিক মশক্ষা মনমিতকরণ। 

                                                            
২ প্রমতশ্রুত সসবাসমূহ 

 

২.১ নাগসরক সিবা:- 
 
ক্র: 
নং 

সিবার নাি সিবা প্রদান পদ্ধসত প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র 
এবং প্রাসিস্থান 

সিবার মূল্য এবং 
পসরজশাধ পদ্ধসত 

সিবা প্রদাজনর 
িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কিটকতট া (নাি, পদবী, স ান 
নম্বর এবং ইজিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
১. ক) প্রাথসমক সিক্ষা 

উন্নয়ন িংক্রান্ত তথ্য 
প্রদান  
খ) িসনর্সরং কার্টক্রি 
িংক্রান্ত তথ্য প্রদান 
(APSC,ASPR,NSA 
ইতযাসদ) 

আবেদন প্রাসির পর যাচাই অবন্ত যথাযথ 
করৃ্তপবক্ষর অনুবমাদন িাবপবক্ষ তথ্য প্রদান 
(পৈ, মমইল, ই- মমইল, মমাোইল, 
মেসলব াবনর মাধ্যবম) 

১। আজবদন ও সুসনসদটষ্ট 
চাসিদা 
  

 
প «সর্াে¨ নয় 

০৭ (িাত) 
কার্টসদবি 

ক) প্রদকৌ:অনুজ কুিার রায় 

মসমনয়র মসদেি এনামলষ্ট 

স ান- ৫৫০৭৪৮৮৭ 

ই-সিইল: anujkroy@gmail.com 

খ) ম ো: আন োয়োর ম োনে  সেসিকী 

সহ: পমরচালক (পমরবীক্ষণ ও মুল্যায়ন) 

সিাবাইল : ০১৭১৫১৩৮৩৭৪ 

২. বাসষটক ক্রয়-পসরকল্পনা 
অবসিতকরণ 

প্রাথসমক সিক্ষা অসিদিবরর ওবয়েিাইবে 
(www.dpe.gov.bd) প্রকোশ করো 

 

প্রাথসমক সিক্ষা 
অসিদিবরর ওবয়েিাইবে 
(এসপসপ) ব্রাউবের 
মাধ্যবম এেং 
প্রসকউরবমন্ট সেভাবগ 
পাওয়া যাবে 

সপসপআর ২০০৮ 
সেসিমালা অনুযায়ী  

সপসপআর 
২০০৮ 

সেসিমালা ও 
সনিাৃসরত িময় 
অনুযায়ী  

ক) ম ো োম্মদ আেলো  ম োনে  

ে কোরী পসরচোলক (প্রসকউরন ন্ট) 

ম োবোইল: ০১৭২৭২৬৪১৬৬ 

ই-সিইল: aslamdpe@gmail.com  

 

mailto:anujkroy@gmail.com
http://www.dpe.gov.bd/
mailto:aslamdpe@gmail.com
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২.২) প্রাসতষ্ঠাসনক  সিবা: 
 

ক্র. 

নং 

সিবার নাি সিবা প্রদান পদ্ধসত প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র এবং প্রাসিস্থান সিবার মূল্য 
এবং পসরজশাধ 
পদ্ধসত 

সিবা প্রদাজনর 
িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কিটকতট া (নাি, পদবী, স ান 
নম্বর এবং ইজিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
1.  ক) সবএড/এিএড 

প্রসশক্ষজণর 
অনুিসত প্রদান 
 
 
 
 
খ) উচ্চতর সশক্ষা        
(সপএইচসড/ 
গজবষনা) 
গ্রিজণর অনুিসত 

যথাযথ করৃ্তপবক্ষর মাধ্যবম প্রাি আজবদন 
র্াচাইঅজন্ত কর্তট পজক্ষর অনুজিাদন িাজপজক্ষ 
সবএড/এিএড প্রসশক্ষজণর অনুিসত প্রদান 
 
  
খ)  উপবর েসণতৃ পদ্ধসতজত প্রাি আজবদন করা 
র্াচাইঅজন্ত কর্তট পজক্ষর অনুজিাদন িাজপজক্ষ 
প্রাথসিক ও গণসশক্ষা িন্ত্রণালজয় অগ্রায়ন। 

১. আজবদন পত্র; 
২. সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট ার সুপাসরশ, 
সর্ প্রসতষ্ঠাজন অধ্যয়ন করজবন তার 
প্রিজপক্টাি এবং প্রসতষ্ঠানটি িরকার 
কর্তট ক অনুজিাসদত সকনা তার 
প্রতযয়নপত্র; 
৩. কমৃরত প্রসতষ্ঠান এেং সিক্ষক 
িংসিষ্ট তথ্য; 
উচ্চতর সশক্ষার সক্ষজত্র- উপবর েসণতৃ 
কাগেপৈ এেং িংসিষ্ট প্রসতষ্ঠাজনর  
অ ার সলর্ার 

 
 
 
 
 
 
 

প «সর্াে¨ নয় 

০৭ (িাত) 
কার্টসদবি  
 
 
 
 
 
০৭ (িাত) 
কার্টসদবি 

ক) মপটিআই ও ইউআরমস  : 

সিাোঃ আবুল কাদসি মিয়া  

সহকারী পমরচালক (পঠ্যিক্রি ও গদবষনা) 

স ান- ০১৯১১০৩৯৩৪৫ 

ইদিইল: afn.monipur@yahoo.com 

খ)  কি মকতমা/কিচারীদের সক্ষদে 

সিাোঃ আব্দুল আলীি 

সহ: পমরচালক (প্রশাসন) 

স ান: ৫৫০৭৪৯২০ 

ই-মমইল: adaalim68@gmail.com 

2.  পািজপার্টকরজণর 
NOC প্রদান 
 (িাঠ পর্টাজয় ৪থট ©-
৯ি সগ্রড) 

যথাযথ করৃ্তপবক্ষর মাধ্যবম আজবদন প্রাসির 
পর র্াচাইঅজন্ত কর্তট পজক্ষর অনুজিাদন 
িাজপজক্ষ NOC প্রদান 
পূেকৃ িংসিষ্ট দিজর সপ্ররণ 

১. সনধ টাসরত  রজি আজবদন; 
২. প «সয়ােনীয় কাগেপত্র। 
 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি  

ক. মপটিআই ও ইউআরমস  : 

সিাোঃ আবুল কাদসি মিয়া  

সহকারী পমরচালক (পঠ্যিক্রি ও গদবষনা) 

স ান- ০১৯১১০৩৯৩৪৫ 

ইদিইল: afn.monipur@yahoo.com 

খ.  কি মকতমা/কি মচারীদের সক্ষদে- 

সিাোঃ আব্দুল আলীি 

সহ: পমরচালক (প্রশাসন) 

স ান: ৫৫০৭৪৯২০ 

ই-মমইল: adaalim68@gmail.com 

3.  সবসিন্ন ধরজনর 
(অসনয়সিত) 
পরীক্ষায় 
অংশগ্রিজণর 
অনুিসত প্রদান 
(৪থ-২০তি সগ্রড) 
 

যথাযথ করৃ্তপবক্ষর মাধ্যবম আজবদন প্রাসির 
পর প্রবয়ােনীয় র্াচাইঅজন্ত কর্তট পজক্ষর 
অনুজিাদন িাজপজক্ষ পরীক্ষায় অংশগ্রিজণর 
অনুিসত প্রদান। 

১.  আজবদন পত্র; 
২.  সনধ টাসরত  িট সবনামূজল্য  
৩. পরীক্ষার সূচী 
 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি  

ক. মশক্ষকদের সক্ষদে- 

  ীষ চোক ো 

পমরচালক (পমলমস এন্ড অপাদরশন) 

স ান-৫৫০৭৪৯১৮ 

ইদিইল: dirpolicydpe@gmail.com 

খ. মিমি/মিমপইও/ ইউইও/এইউইও/কি মচারী 

সিাোঃ আব্দুল আলীি 

সহ: পমরচালক (প্রশাসন) 
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ক্র. 

নং 

সিবার নাি সিবা প্রদান পদ্ধসত প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র এবং প্রাসিস্থান সিবার মূল্য 
এবং পসরজশাধ 
পদ্ধসত 

সিবা প্রদাজনর 
িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কিটকতট া (নাি, পদবী, স ান 
নম্বর এবং ইজিইল) 

স ান: ৫৫০৭৪৯২০ 

ই-মমইল: adaalim68@gmail.com  

গ. মপটিআই ও ইউআরমস : 

সিাোঃ আবুল কাদসি মিয়া  

সহকারী পমরচালক (পঠ্যিক্রি ও গদবষনা) 

স ান- ০১৯১১০৩৯৩৪৫   

ইদিইল:afn.monipur@yahoo.com 

4.  সপআরএল ও 
লাম্পগ্রান্ট িঞ্জুর 
(কিটকতট া/কি ©চারী) 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর 
িাধ্যজি আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি প্রাি 
আজবদন প্রবয়ােনীয় যাচাইঅবন্ত করৃ্তপবক্ষর 
অনুবমাদনক্রবম মঞ্জুরী আবদি োরী এেং  
িংসিষ্ট দিরিমূবহ অনুসলসপ সপ্ররণ। 
 

সনজনাক্ত কাগেপত্রিি আজবদন 
দাসখল করজত িজব: 
১. এিএিসি  িনদ; 
২. চাকুরীর খসতয়ান বসি (প্রজর্ােয 
সক্ষজত্র); 
৩. ছুটির সিিাব; 
৪. মূল সনজয়াগ পত্র; 
৫. প্রমযােয অন্যান্য মরকরৃ্পৈ 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি 

মিমি/মিমপইও/ ইউইওদের সক্ষদে 

সিাোঃ আব্দুল আলীি 

সহ: পমরচালক (প্রশাসন) 

স ান: ৫৫০৭৪৯২০ 

ই-মমইল: adaalim68@gmail.com 

(মপটিআই ও ইউআরমস  ) 

সিাোঃ আবুল কাদসি মিয়া  

সহকারী পমরচালক (পঠ্যিক্রি ও গদবষনা) 

স ান- ০১৯১১০৩৯৩৪৫ 

ইদিইল: afn.monipur@yahoo.com 

5.   সপনশন ও 
আনুবতাসিক িঞ্জুর 
(কিট ©কতট া/ কমৃ ©চারী) 
 
 
 
 
 
 
 
 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর 
িাধ্যজি আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি প্রাি 
আজবদন প্রবয়ােনীয় যাচাইঅবন্ত করৃ্তপবক্ষর 
অনুবমাদনক্রবম মঞ্জুরী আবদি োরী এেং  
িংসিষ্ট দিরিমূবহ অনুসলসপ সপ্ররণ। 
 

১। আজবদন (সনধ টাসরত  রজি); 
২। ওয়াসরশান িনদ; 
৩। ছসব; 
৪। িাসিট ি বসি/ িাসিট ি রেকড ©; 
৫। সপ আর এল আজদজশর কসপ; 
৬। সবিাগীয় িািলা ও অসডর্ 
আপসির প «ত¨য়ন ; 
৭। না দাসব প «ত¨য়ন; 
৮। ই এল সপসি। 

প «সর্াে¨ নয় ১০ (দি) 
কার্টসদবি 

ক. মিমি/মিমপইও/ ইউইও : 

সিাোঃ আব্দুল আলীি 

সহ: পমরচালক (প্রশাসন) 

স ান: ৫৫০৭৪৯২০ 

ই-মমইল: adaalim68@gmail.com  

খ. মপটিআই ও ইউআরমস : 

সিাোঃ আবুল কাদসি মিয়া  

সহকারী পমরচালক (পঠ্যিক্রি ও গদবষনা) 

স ান- ০১৯১১০৩৯৩৪৫ 

ইদিইল: afn.monipur@yahoo.com 
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ক্র. 

নং 

সিবার নাি সিবা প্রদান পদ্ধসত প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র এবং প্রাসিস্থান সিবার মূল্য 
এবং পসরজশাধ 
পদ্ধসত 

সিবা প্রদাজনর 
িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কিটকতট া (নাি, পদবী, স ান 
নম্বর এবং ইজিইল) 

6.  সেসপএ  অসগ্রি 
িঞ্জুর 
 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর 
িাধ্যজি আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি প্রাি 
আজবদন প্রবয়ােনীয় যাচাইঅবন্ত করৃ্তপবক্ষর 
অনুবমাদনক্রবম মঞ্জুরী আবদি োরী এেং  
িংসিষ্ট দিরিমূবহ অনুসলসপ সপ্ররণ। 

১। সেসপএ  সহিাে সেেরণী 
২। আজবদন ( সনয়ন্ত্রণকারী 
করৃ্তপবক্ষর সুপাসরিিহ সনধ টাসরত 
 রজি)। 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি 

সিা: নূরুল ইসলাি 

সহকারী পমরচালক (অথ ম-রাজস্ব) 

স ান: ০১৭৪২৪৮০২০১ 

ইদিইল: adfrddpe@gmail.com 

7.  সেসপএ  
অব রতবযাগ্য 
অসগ্রি িঞ্জুর 
 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর 
িাধ্যজি আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি প্রাি 
আজবদন প্রবয়ােনীয় যাচাইঅবন্ত করৃ্তপবক্ষর 
অনুবমাদনক্রবম মঞ্জুরী আবদি োরী এেং  
িংসিষ্ট দিরিমূবহ অনুসলসপ সপ্ররণ। 

১। সেসপএ  সহিাে সেেরণী 
২। আজবদন ( সনয়ন্ত্রণকারী 
করৃ্তপবক্ষর সুপাসরিিহ সনধ টাসরত 
 রজি)। 
৩। এিএিসি পরীক্ষার িনদপবৈর 
অনুসলসপ 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি 

সিা: নূরুল ইসলাি 

সহকারী পমরচালক (অথ ম-রাজস্ব) 

স ান: ০১৭৪২৪৮০২০১ 

ইদিইল: adfrddpe@gmail.com 

8.  সেসপএ  চূড়ান্ত 
উজিালন িঞ্জুর 
 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর 
িাধ্যজি আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি প্রাি 
আজবদন প্রবয়ােনীয় যাচাইঅবন্ত করৃ্তপবক্ষর 
অনুবমাদনক্রবম মঞ্জুরী আবদি োরী এেং  
িংসিষ্ট দিরিমূবহ অনুসলসপ সপ্ররণ। 

১। সেসপএ  সহিাে সেেরণী 
২। আজবদন ( সনয়ন্ত্রণকারী 
করৃ্তপবক্ষর সুপাসরিিহ সনধ টাসরত 
 রজি)। 
৩। সপআরএল মঞ্জুরী 
আবদি/মপনিন/ইস্ত াপৈ গ্রহবণর 
কসপ 

প «সর্াে¨ নয় ১০ (দি) 
কার্টসদবি 

সিা: নূরুল ইসলাি 

সহকারী পমরচালক (অথ ম-রাজস্ব) 

স ান: ০১৭৪২৪৮০২০১ 

ইদিইল: adfrddpe@gmail.com 

9.  গৃিসনিটাণ ঋণ 
িঞ্জুরীর আজবদন 
অগ্রায়ন 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর 
িাধ্যজি আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি প্রাি 
আজবদন প্রবয়ােনীয় যাচাইঅবন্ত করৃ্তপবক্ষর 
অনুবমাদনক্রবম মন্ত্রণালবয় অগ্রায়ন। 

১। আবেদনপৈ 
২। ব্াংক িম্মসতপৈ 
৩। েসম/ ফ্ল্যাবের প্রবয়ােনীয় 
কাগেপৈ 

প «সর্াে¨ নয় ১০ (দি) 
কার্টসদবি 

ক. মশক্ষকদের সক্ষদে- 

  ীষ চোক ো 

পমরচালক (পমলমস এন্ড অপাদরশন) 

স ান-৫৫০৭৪৯১৮ 

ইদিইল: dirpolicydpe@gmail.com 

খ. মিমি/মিমপইও/ ইউইওদের সক্ষদে – 

সিাোঃ আব্দুল আলীি 

সহ: পমরচালক (প্রশাসন) 

স ান: ৫৫০৭৪৯২০ 

ই-মমইল: adaalim68@gmail.com  

গ. মপটিআই ও ইউআরমস মেনে- 

সিাোঃ আবুল কাদসি মিয়া  

mailto:adfrddpe@gmail.com
mailto:adfrddpe@gmail.com
mailto:adfrddpe@gmail.com
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ক্র. 

নং 

সিবার নাি সিবা প্রদান পদ্ধসত প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র এবং প্রাসিস্থান সিবার মূল্য 
এবং পসরজশাধ 
পদ্ধসত 

সিবা প্রদাজনর 
িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কিটকতট া (নাি, পদবী, স ান 
নম্বর এবং ইজিইল) 

সহকারী পমরচালক (পঠ্যিক্রি ও গদবষনা) 

স ান- ০১৯১১০৩৯৩৪৫ 

ইদিইল: afn.monipur@yahoo.com 
10.  বজকয়া সবজলর 

বোদ্দ প্রদান 
সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর 
িাধ্যজি আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি আজবদন 
করজল তা িঞ্জুর করা িজব এবং অথট প্রাসির 
েন্য িংসিষ্ট দিজর সপ্ররণ করা 

১। বজকয়া সবজলর কারণ উজেখ পূেকৃ 
আজবদন ; 
২। প «িানক (প «সর্াে¨ সক্ষজত্র); 
৩। সবজলর অনুসলসপ। 

প «সর্াে¨ নয় ১০ (দি) 
কার্টসদবি 

সিা: নূরুল ইসলাি 

সহকারী পমরচালক (অথ ম-রাজস্ব) 

স ান: ০১৭৪২৪৮০২০১ 

ইদিইল: adfrddpe@gmail.com 

11.  কর্ মকর্মা/কর্ মচােী

দের বিবিন্ন ধেণেে 

ছুটি অনুণর্াদন 

(ননমর্মিক/ ঐমিক 

ছুটি ব্যমর্র্) 
 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর 
িাধ্যজি আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি প্রাি 
আণবদন কর্তমপণেে অনুণর্াদণনে পে র্ঞ্জুেী 

আণদশ জােী এবং সংমিষ্ট দপ্তেসমূণে রপ্রেে।   

১। ছুটির আজবদন; 
২। সচসকৎিার সক্ষজত্র সচসকৎিা িনদ 
পত্র; 
৩। প «সর্াে¨ সক্ষজত্র ছুটির সহিাে 
সেেরণী। 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি 

ক. মিমি/মিমপইও/ইউইও : 

সিাোঃ আব্দুল আলীি 

সহ: পমরচালক (প্রশাসন) 

স ান: ৫৫০৭৪৯২০ 

ই-মমইল: adaalim68@gmail.com  

খ. মপটিআই ও ইউআরমস  জন্য: 

সিাোঃ আবুল কাদসি মিয়া  

সহকারী পমরচালক (পঠ্যিক্রি ও গদবষনা) 

স ান- ০১৯১১০৩৯৩৪৫     

ইদিইল: afn.monipur@yahoo.com 

12.  বসি:বাংলাজদশ ছুটি 
িঞ্জুর/ র্ন্ত্রোলণয় 

অগ্রায়ে (৯র্-২য়) 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর 
িাধ্যজি আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি র্থার্থ 
কর্তট পজক্ষর অনুজিাদন িাজপজক্ষ িরকাসর 
আজদশ োসর/ ৯ম ও তদুি ৃ মগ্রবর্র 
কমৃকতৃাবদর আবেদন মন্ত্রণালবয় অগ্রায়ন। 
 

১। সনধ টাসরত  রজি আজবদন; 
২। সবজদশ গিজণর কারণ উজেখপূব©ক 
িংসিষ্ট প «িাণক; 
৩। পািবপাবেরৃ অনুসলসপ 
৪। ছুটির সিিাব। 

প «সর্াে¨ নয় ০৫ (পাঁচ) 
কার্টসদবি 

ক. মিমি/মিমপইও/ইউইও 

সিাোঃ আব্দুল আলীি 

সহ: পমরচালক (প্রশাসন) 

স ান: ৫৫০৭৪৯২০ 

ই-মমইল: adaalim68@gmail.com  

খ. মপটিআই ও ইউআরমস  জন্য 

সিাোঃ আবুল কাদসি মিয়া  

সহকারী পমরচালক (পঠ্যিক্রি ও গদবষনা) 

স ান- ০১৯১১০৩৯৩৪৫   

ইদিইল:afn.monipur@yahoo.com 

13.  বাসষটক সগাপনীয় 
অনুজবদন স্বােে/ 

প্রমর্স্বােে 

এমসআে ফের্ ব্যমিগর্ র্থ্য অংশ পুেে কণে 

মনয়ন্ত্রেকােী কর্তমপণেে মনকট দামিল 
সনধ টাসরত এসিআর  রি। প «সর্াে¨ নয় ০৫ (পাঁচ) 

কার্টসদবি 
স্ব স্ব মনয়ন্ত্রণকারী কর্তমপক্ষ 

mailto:adfrddpe@gmail.com
https://www.dpe.gov.bd/sites/default/files/files/dpe.portal.gov.bd/forms/451ed61d_997e_401d_8e5f_c3c2bfe1c944/ACR%20Form%202020%20a4%20size%20%20(2).pdf
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ক্র. 

নং 

সিবার নাি সিবা প্রদান পদ্ধসত প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র এবং প্রাসিস্থান সিবার মূল্য 
এবং পসরজশাধ 
পদ্ধসত 

সিবা প্রদাজনর 
িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কিটকতট া (নাি, পদবী, স ান 
নম্বর এবং ইজিইল) 

14.  িিকারী সশক্ষক 
িজত প্রধান মশেক 

পণদ  পজদান্নসত 

িাঠ পর্টায় সথজক এসিআর ও প্রস্তাব িংগ্রি/ 
র্াচাই বাছাই কজর প্রাগিজত সপ্ররণ। 

১। এসিআর; 
২। িাসিট ি বুক; 
৩। সগ্রজডশন তাসলকা 
৪। সনধ টাসরত  রজি চাকসর িংক্রান্ত 
তথ্য। 

প্রাজয়ােন নাই ৩০  
(সৈি)কিটসদবি  

  ীষ চোক ো 

পমরচালক (পমলমস এন্ড অপাদরশন) 

স ান-৫৫০৭৪৯১৮ 

ইদিইল: dirpolicydpe@gmail.com 

15.   সেচ্ছায় অবির 
গ্রহবণর অনুমসত  
(কিট ©কতট া/ কি ©চারী/ 
প্রধান সশক্ষক) 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর 
িাধ্যজি প্রাি আবেদন র্থার্থ কর্তট পজক্ষর 
অনুজিাদন িাজপজক্ষ সেচ্ছায় অবির গ্রহবণর 
অনুমসত প্রদান/ ৫ম ও 
 তদুি ৃমগ্রবর্র কমৃকতৃাবদর আবেদন মন্ত্রণালবয় 
অগ্রায়ন। 
 

১।আজবদন 
২। সনজয়াগপত্র 
৩। এি এি সি িনদপত্র 
৪। খসতয়ান বসি/ িাসিট ি সেইর্জিন্ট 
৫। চাকসর স্থায়ীকরণ 

প «সর্াে¨ নয় ১০ (দি) 
কার্টসদবি 

ক. মশক্ষকদের সক্ষদে- 

  ীষ চোক ো 

পমরচালক (পমলমস এন্ড অপাদরশন) 

স ান-৫৫০৭৪৯১৮ 

ইদিইল: dirpolicydpe@gmail.com 

খ.মিমি/মিমপইও/ ইউইও : 

সিাোঃ আব্দুল আলীি 

সহ: পমরচালক (প্রশাসন) 

স ান: ৫৫০৭৪৯২০ 

ই-মমইল: adaalim68@gmail.com  

গ. মপটিআই ও ইউআরমস : 

সিাোঃ আবুল কাদসি মিয়া  

সহকারী পমরচালক (পঠ্যিক্রি ও গদবষনা) 

স ান- ০১৯১১০৩৯৩৪৫   

ইদিইল:afn.monipur@yahoo.com 

16.  ক. কমৃকতৃা-
কমৃচারী (১০-২০ 
তম মগ্রর্ পযৃন্ত) 
চাকসর স্থায়ীকরণ 
খ. প্রিান 
সিক্ষকবদর চাকসর 
স্থায়ীকরণ 

সনয়ন্ত্রণকারী করৃ্তপবক্ষর িংসিষ্ট কমৃচারীর 
চাকুসর েসহ/মরকরৃ্ এেং োসিৃক মগাপনীয় 
প্রসতবেদন এেং সেভাগীয় মামলার 
প্রতযয়নিমূহ যাচাই োছাইপূেকৃ অনুবমাদন 
িাবপবক্ষ আবদি োরী 

১। চাকুসর েসহ/মর্াসিয়ার 
২। এ সি আর 
৩। পুসলি ভযাসরস বকিন 
৪। সেভাগীয় মামলার প্রতযয়ন 

প «সর্াে¨ নয় ১৫ (পবনর) 
সদন 

ক. মশক্ষকদের সক্ষদে 

  ীষ চোক ো 

পমরচালক (পমলমস এন্ড অপাদরশন) 

স ান-৫৫০৭৪৯১৮ 

ইদিইল: dirpolicydpe@gmail.com  

খ. মিমি/মিমপইও/ ইউইও: 

সিাোঃ আব্দুল আলীি 

সহ: পমরচালক (প্রশাসন) 

স ান: ৫৫০৭৪৯২০ 

ই-মমইল: adaalim68@gmail.com  

গ. মপটিআই ও ইউআরমস : 

সিাোঃ আবুল কাদসি মিয়া  



C:\Users\Dell\Downloads\সিটিজেন্স চািটার ২০২৩-২৪ (সংশ োধন) (6).doc                 7 

 

ক্র. 

নং 

সিবার নাি সিবা প্রদান পদ্ধসত প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র এবং প্রাসিস্থান সিবার মূল্য 
এবং পসরজশাধ 
পদ্ধসত 

সিবা প্রদাজনর 
িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কিটকতট া (নাি, পদবী, স ান 
নম্বর এবং ইজিইল) 

সহকারী পমরচালক (পঠ্যিক্রি ও গদবষনা) 

স ান- ০১৯১১০৩৯৩৪৫    

17.  ক) প্রিান 
সিক্ষক/িহকারী 
সিক্ষকবদর 
আন্তসেভাগ েদসল 

অনলাইবন আবেদন এেং সনবদিৃনামবত 
কাগেপৈ িংযুক্ত কবর উপবেলা সিক্ষা 
অস িাবরর মাধ্যবম মেলা প্রাথসমক সিক্ষা 
অস িাবরর কাবছ মপ্ররণ। মেলা প্রাথসমক সিক্ষা 
অস ি করৃ্তক যাচাই োছাই মিবি সেভাগীয় 
উপপসরচালবকর মাধ্যবম প্রাথসমক সিক্ষা 
অসিদিবর মপ্ররণ। প্রাথসমক সিক্ষা অসিদির 
মথবক আবদি োসর ও সিক্ষবকর মমাোইবল 
এিএমএি প্রদান। 

অসিদিবরর ওবয়েিাইবে  
(www.dpe.gov.bd)  
িংযুক্ত সলংবক  
(http://ipemis.dpe.gov.bd/
login) প্রবেি কবর যথাযথভাবে 
 রম পূরণ কবর প্রবয়ােনীয় 
কাগেপৈ িংযুক্ত করবত হবে। 
 

প «সর্াে¨ নয়  ০৭-১২ (িাত-
বার) কার্টসদবি 

ক. মশক্ষকদের সক্ষদে 

  ীষ চোক ো 

পমরচালক (পমলমস এন্ড অপাদরশন) 

স ান-৫৫০৭৪৯১৮ 

ইদিইল: dirpolicydpe@gmail.com  

 

18.  ক) কিটকতট াগজণর 
পজদান্নসত 

শূন্যপদ থাকা িাবপবক্ষ অনুবমাসদত মগ্রবর্িন 
তাসলকা অনুযায়ী পবদান্নসতবযাগ্য কমৃকতৃা/ 
কমৃচারীগবণর চাকসর িংক্রান্ত যােতীয় মরকরৃ্ 
যাচাই, মগাপনীয় অনুবেদন, সেভাগীয় মামলা 
এেং িবন্তািেনক চাকসরর মরকরৃ্ িংগ্রহ কবর 
সনবয়াগসেসির সনিাৃসরত পদসেন্যাি অনুযায়ী 
এেং সনিাৃসরত তথ্য ছক, ব্সক্তগত তথ্য ছক 
প্রস্তুতপূেকৃ মন্ত্রণালয় িংসিষ্ট সনষ্পসিবযাগ্য 
পদিমূবহ পবদান্নসত প্রদাবনর েন্য 
মহাপসরচালক প্রাথসমক ও গণসিক্ষা মন্ত্রণলবয় 
িংসিষ্ট তথ্যাসদ মপ্ররণ কবরন। প্রাথসমক ও 
গণসিক্ষা মন্ত্রণলয় সর্সপসি িভা আহোন কবর 
সিদ্ধান্ত গ্রহণ ও পবদান্নসতর মাধ্যবম 
সনষ্পসিবযাগ্য শূন্য পদিমূবহ পবদান্নসত প্রদাবন 
প্রাথসমক সিক্ষা অসিদির সর্সপসি িভা আহোন 
কবর সিদ্ধান্ত গ্রহণ ও অস ি আবদি োরী 
কবর। 

ক) অনুবমাসদত মগ্রবর্িন তাসলকা; 
খ) পবদান্নসতবযাগ্য কমৃকতৃা/ 
কমৃচারীগবণর সনবয়াগ পৈ; 
গ) চাকসর স্থায়ীকরণ/ সনয়সমতকরবণর 
আবদবির অনুসলসপ; 
ঘ) িংসিষ্টগবণর পূেেৃতী িকল 
পবদান্নসত আবদবির অনুসলসপ; 
ঙ) মন্ত্রণালবয়র সনিাৃসরত তথ্য ছবক 
২১ কলাম তথ্যাসদ 
চ) সনরসেসিন্ন চাকসর কাবলর মরকরৃ্; 
ছ) সেভাগীয় মামলা ও িবন্তািেনক 
চাকসরর মরকরৃ্; 
ে) োসিৃক মগাপনীয় অনুবেদন তথ্য; 
ঝ) ম ৌেদারী ও দুনীসতর মমাকদ্দমা 
না থাকা তথ্য িবন্তািেনক চাকসরর 
মরকরৃ্; 

প «সর্াে¨ নয় ১৫ (পনজরা) 
কার্টসদবি 

ক. মিমি/মিমপইও/ সুপসর নে নেন্ট ও 

আওতোধী  ক মকতমোগণ; 

সিাোঃ আব্দুল আলীি 

সহ: পমরচালক (প্রশাসন) 

স ান: ৫৫০৭৪৯২০ 

ই-মমইল: adaalim68@gmail.com  

 

http://www.dpe.gov.bd/
http://ipemis.dpe.gov.bd/login
http://ipemis.dpe.gov.bd/login
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ক্র. 

নং 

সিবার নাি সিবা প্রদান পদ্ধসত প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র এবং প্রাসিস্থান সিবার মূল্য 
এবং পসরজশাধ 
পদ্ধসত 

সিবা প্রদাজনর 
িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কিটকতট া (নাি, পদবী, স ান 
নম্বর এবং ইজিইল) 

19.  কমৃকতৃা/ 
কমৃচারীগবণর 
উচ্চতর মগ্রর্ 
মঞ্জুরী/ প্রসক্রয়াকরণ 

সনয়ন্ত্রণকারী কমৃকতৃা ও যথাযথ করৃ্তপবক্ষর 
মািবম আেশ্যকীয় কাগেপৈিহ প্রাি 
আবেদনিমূহ ও চাকসর িংক্রান্ত যােতীয় 
মরকরৃ্ যাচাই, মগাপনীয় অনুবেদন তথ্য, 
সেভাগীয় মামলা ও িবন্তািেনক চাকসরর 
মরকরৃ্ িংগ্রহ কবর সনিাৃসরত তথ্যছবক (২১ 
কলাম) পূরণ কবর প্রাথসমক ও গণসিক্ষা 
মন্ত্রণলয় করৃ্তক সনষ্পসিবযাগ্য আবেদনিমূবহর 
মক্ষবৈ িংসিষ্টগবণর আবেদন ও প্রািসিক 
তথ্যিহ মরকরৃ্পৈ মহাপসরচালবকর স্বাক্ষবর 
প্রাথসমক ও গণসিক্ষা মন্ত্রণলয় মপ্ররণ কবর। 
প্রাথসমক ও গণসিক্ষা মন্ত্রণলয় উচ্চতর মগ্রর্ 
মঞ্জুসরর প্রজ্ঞাপন োসর কবর। অসিদির করৃ্তক 
সনষ্পসিবযাগ্য আবেদবনর মক্ষবৈ মহাপসরচালক 
িংসিষ্ট কমৃকতৃা/কমৃচারীর উচ্চতর মগ্রর্ মঞ্জুরী 
আবদি োসর কবর।  

ক) যথাযথ কতৃপবক্ষর সুপাসরিকৃত 
আবেদন, সনবযাগপবৈর অনুসলসপ; 
খ) চাকসর স্থায়ীকরণ/ সনয়সমতকরবণর 
আবদবির অনুসলসপ; 
গ) িংসিষ্টগবণর পূেেৃতী িকল 
পবদান্নসত আবদবির অনুসলসপ; 
ঘ) মন্ত্রণালবয়র সনিাৃসরত তথ্য ছবক 
২১ কলাম তথ্যাসদ 
ঙ) সনরসেসিন্ন চাকসরকাবলর মরকরৃ্; 
চ) সেভাগীয় মামলা ও িবন্তািেনক 
চাকসরর মরকরৃ্; 
ছ) োসিৃক মগাপনীয় অনুবেদন তথ্য; 
ে) ম ৌেদারী ও দুনীসতর মমাকদ্দমা 
না থাকা তথ্য িবন্তািেনক চাকসরর 
মরকরৃ্; 

প «সর্াে¨ নয়  ১৫ সদন সথজক 
০১ িাি 

ক. মিমি/মিমপইও/ সুপসর নে নেন্ট ও 

আওতোধী  ক মকতমোগণ; 

সিাোঃ আব্দুল আলীি 

সহ: পমরচালক (প্রশাসন) 

স ান: ৫৫০৭৪৯২০ 

ই-মমইল: adaalim68@gmail.com  

20.  কমৃকতৃাবদর 
চাকসরর স্থায়ীকরণ 

সনয়ন্ত্রণকারী কমৃকতৃা ও যথাযথ করৃ্তপবক্ষর 
মািবম আেশ্যকীয় কাগেপৈিহ প্রাি 
আবেদনিমূহ ও প্রবেিনকাবলর চাকসর মরকরৃ্ 
যাচাই, মগাপনীয় অনুবেদন তথ্য, সেভাগীয় 
মামলা ও িবন্তািেনক চাকসরর মরকরৃ্ িংগ্রহ 
কবর প্রাথসমক ও গণসিক্ষা মন্ত্রণলয় করৃ্তক 
সনষ্পসিবযাগ্য আবেদনিমূবহর মক্ষবৈ 
িংসিষ্টগবণর আবেদন ও প্রািসিক তথ্যিহ 
মরকরৃ্পৈ মহাপসরচালবকর স্বাক্ষবর প্রাথসমক ও 
গণসিক্ষা মন্ত্রণলবয় মপ্ররণ করা। প্রাথসমক ও 
গণসিক্ষা মন্ত্রণলয় িংসিষ্ট কমৃকতৃাগবণর 
স্থায়ীকরণ প্রজ্ঞাপন োসর কবর। অসিদির 
করৃ্তক সনষ্পসিবযাগ্য আবেদবনর মক্ষবৈ 
মহাপসরচালক িংসিষ্ট কমৃকতৃা/কমৃচারীর 
স্থায়ীকরণ আবদি োসর কবর। 

ক) আবেদন; 
খ) সনবয়াগপৈ; 
গ) সনবয়াগবদবি উসিসখত 
প্রবেিনকালীন সেভাগীয় মামলা, 
ম ৌেদারী ও দুনীসত মামলা না থাকা 
িংক্রান্ত প্রতযয়ন; 
ঘ) সনরসেসিন্ন চাকসরর মরকরৃ্; 
ঙ) মগাপনীয় অনুবেদন তথ্য  
চ) পুসলি মভসরস বকিন তথ্য 
ছ) প্রবযােয মক্ষবৈ বুসনয়াসদ প্রসিক্ষণ 
িনবদর অনুসলসপ; 

প «সর্াে¨ নয় ১৫ সদন সথজক 
০১ িাি  

মিমি/মিমপইও/ সুপসর নে নেন্ট ও 

আওতোধী  ক মকতমোগণ; 

সিাোঃ আব্দুল আলীি 

সহ: পমরচালক (প্রশাসন) 

স ান: ৫৫০৭৪৯২০ 

ই-মমইল: adaalim68@gmail.com  

mailto:adaalim68@gmail.com
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ক্র. 

নং 

সিবার নাি সিবা প্রদান পদ্ধসত প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র এবং প্রাসিস্থান সিবার মূল্য 
এবং পসরজশাধ 
পদ্ধসত 

সিবা প্রদাজনর 
িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কিটকতট া (নাি, পদবী, স ান 
নম্বর এবং ইজিইল) 

21.  কমৃকতৃা/ 
কমৃচারীগবণর 
মগ্রবর্িন প্রণয়ন 

সনবয়াগপ্রাি কমৃকতৃা/ কমৃচারীগবণর চাকসর 
িংক্রান্ত যােতীয় মরকরৃ্ যাচাই, সনরসেসিন্ন 
চাকসরর মরকরৃ্ িংগ্রহ কবর িমপবদ কমৃরত 
কমৃকতৃা/ কমৃচারীগবণর মগ্রবর্িন প্রণয়বনর 
েন্য মহাপসরচালক প্রাথসমক ও গণসিক্ষা 
মন্ত্রণলবয় িংসিষ্ট তথ্যাসদ মপ্ররণ কবরন। 
প্রাথসমক ও গণসিক্ষা মন্ত্রণলয় িংসিষ্ট 
কমৃকতৃা- কমৃচারীগবণর মগ্রবর্িবনর প্রজ্ঞাপন 
োরী কবর। অসিদির করৃ্তক সনষ্পসিবযাগ্য 
কমৃকতৃা-কমৃচারীগবণর মক্ষবৈ মহাপসরচালক 
মগ্রবর্িন তাসলকার আবদি োসর কবর। 

ক) সনবয়াগপৈ; 
খ) মমিা তাসলকা অথো প্রবযােয 
মক্ষবৈ েয়ি প্রমাবণর েন্য এিএিসি 
িনদ/ নম্বরপৈ; 

প «সর্াে¨ নয়  ১৫ সদন সথজক 
০১ িাি 

ক. মিমি/মিমপইও/ সুপসর নে নেন্ট ও 

আওতোধী  ক মকতমোগণ; 

সিাোঃ আব্দুল আলীি 

সহ: পমরচালক (প্রশাসন) 

স ান: ৫৫০৭৪৯২০ 

ই-মমইল: adaalim68@gmail.com  

mailto:adaalim68@gmail.com
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২.৩) অিযন্তরীণ  সিবা ( অসধদির পর্টাজয়) : 
 

ক্র. 
নং 

সিবার নাি সিবা প্রদান পদ্ধসত প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র এবং প্রাসিস্থান সিবার মূল্য 
এবং পসরজশাধ 
পদ্ধসত 

সিবা 
প্রদাজনর 
িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কিটকতট া (নাি, পদবী, স ান 
নম্বর এবং ইজিইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
১ পািজপার্টকরজণর 

NOC প্রদান  
যথাযথ করৃ্তপবক্ষর মাধ্যবম প্রাি আজবদন র্াচাইঅজন্ত 
কর্তট পজক্ষর অনুজিাদন িাজপজক্ষ NOC প্রদান  
 

১. সনধ টাসরত  রজি আজবদন; (পািবপাে ৃ
অসিদিবরর ওবয়েিাইে) 
২. প «সয়ােনীয় কাগেপত্র। 
 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি  

সিাহাম্মে নজরুল ইসলাি  

সহকারী পমরচালক (েোধোরণ প্রশোে ) 

স ান: ৫৫০৭৪৯১৭ 

ইদিইল: 

adgeneraldpe@gmail.com 

২ উচ্চতর পরীক্ষায় 
অংশগ্রিজণর 
অনুিসত 
 প «দান 
 

যথাযথ করৃ্তপবক্ষর মাধ্যবম প্রাি আজবদন র্াচাইঅজন্ত 
কর্তট পজক্ষর অনুজিাদন িাজপজক্ষ িন্ত্রণালজয় অগ্রায়ন 

১. আজবদন পত্র; 
২. সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট ার সুপাসরশ, সর্ 
প্রসতষ্ঠাজন অধ্যয়ন করজবন তার 
প্রিজপক্টাি এবং প্রসতষ্ঠানটি িরকার 
কর্তট ক অনুজিাসদত সকনা তার 
প্রতযয়নপত্র; 
৩. িংসিষ্ট প্রসতষ্ঠাজনর  অ ার সলর্ার 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি  

সিাহাম্মে নজরুল ইসলাি  

সহকারী পমরচালক (েোধোরণ প্রশোে ) 

স ান: ৫৫০৭৪৯১৭ 

ইজিইল: adgeneraldpe@gmail.com 

৩ সপআরএল/লাম্প
গ্রান্ট িঞ্জুর 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর িাধ্যজি 
আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি প্রাি আজবদন প্রবয়ােনীয় 
যাচাইঅবন্ত করৃ্তপবক্ষর অনুবমাদনক্রবম মঞ্জুরী আবদি 
োরী এেং  িংসিষ্ট দিরিমূবহ অনুসলসপ সপ্ররণ। 
 

সনজনাক্ত কাগেপত্রিি আজবদন দাসখল 
করজত িজব: 
১. এিএিসি  িনদ; 
২. চাকুরীর খসতয়ান বসি (প্রজর্ােয 
সক্ষজত্র); 
৩. ছুটির সিিাব; 
৪. মূল সনজয়াগ পত্র; 
৫. প্রমযােয অন্যান্য মরকরৃ্পৈ 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি 

সিাহাম্মে নজরুল ইসলাি  

সহকারী পমরচালক (েোধোরণ প্রশোে ) 

স ান: ৫৫০৭৪৯১৭ 
ইজিইল: adgeneraldpe@gmail.com 

৪ সপনশন িঞ্জুর 
এবং  িন্ত্রণালজয় 
অগ্রায়ন 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট ার িাধ্যজি আবশ্যকীয় 
কাগেপত্রিি প্রাি আজবদন প্রবয়ােনীয় যাচাইঅবন্ত 
করৃ্তপবক্ষর অনুবমাদনক্রবম মঞ্জুরী আবদি োরী এেং  
িংসিষ্ট দিরিমূবহ অনুসলসপ সপ্ররণ। িিকারী 
পসরচালক এবং তদুি ৃ কমৃকতৃাবদর আবেদন 
মন্ত্রণালবয় অগ্রায়ন। 
 

১। আজবদন (সনধ টাসরত  রজি); 
২। ওয়াসরশান িনদ; 
৩। ছসব; 
৪। িাসিট ি বসি/ িাসিট ি রেকড ©; 
৫। সপ আর এল আজদজশর কসপ; 
৬। সবিাগীয় িািলা ও অসডর্ আপসির 
প «ত¨য়ন ; 
৭। না দাসব প «ত¨য়ন; 

প «সর্াে¨ নয় ১০ (দি) 
কার্টসদবি 

সিাহাম্মে নজরুল ইসলাি  

সহকারী পমরচালক (েোধোরণ প্রশোে ) 

স ান: ৫৫০৭৪৯১৭ 

ইজিইল: adgeneraldpe@gmail.com 

https://www.dpe.gov.bd/sites/default/files/files/dpe.portal.gov.bd/forms/8940fa75_59d3_4c69_b9c1_16f263f81a5c/%E0%A6%AC%E0%A6%BF%E0%A6%AD%E0%A6%BE%E0%A6%97%E0%A7%80%E0%A7%9F-%E0%A6%85%E0%A6%A8%E0%A6%BE%E0%A6%AA%E0%A6%A4%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BF-%E0%A6%B8%E0%A6%A8%E0%A6%A6-NOC-%E0%A6%A8%E0%A6%AE%E0%A7%81%E0%A6%A8%E0%A6%BE-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE.pdf
https://www.dpe.gov.bd/sites/default/files/files/dpe.portal.gov.bd/forms/8940fa75_59d3_4c69_b9c1_16f263f81a5c/%E0%A6%AC%E0%A6%BF%E0%A6%AD%E0%A6%BE%E0%A6%97%E0%A7%80%E0%A7%9F-%E0%A6%85%E0%A6%A8%E0%A6%BE%E0%A6%AA%E0%A6%A4%E0%A7%8D%E0%A6%A4%E0%A6%BF-%E0%A6%B8%E0%A6%A8%E0%A6%A6-NOC-%E0%A6%A8%E0%A6%AE%E0%A7%81%E0%A6%A8%E0%A6%BE-%E0%A6%AB%E0%A6%B0%E0%A6%AE.pdf
mailto:adgeneraldpe@gmail.com
mailto:adgeneraldpe@gmail.com
mailto:adgeneraldpe@gmail.com
mailto:adgeneraldpe@gmail.com
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ক্র. 
নং 

সিবার নাি সিবা প্রদান পদ্ধসত প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র এবং প্রাসিস্থান সিবার মূল্য 
এবং পসরজশাধ 
পদ্ধসত 

সিবা 
প্রদাজনর 
িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কিটকতট া (নাি, পদবী, স ান 
নম্বর এবং ইজিইল) 

৮। ই এল সপসি। 
৯। স্থায়ীকরজণর আজদশ; 

৫. সেসপএ  অসগ্রি 
/সেসপএ  চূড়ান্ত 
উজিালন িঞ্জুর 
 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর িাধ্যজি 
আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি আজবদন করজল তা িঞ্জুর 
করা িজব এবং অথট প্রাসির েন্য িংসিষ্ট দিজর সপ্ররণ 
করা 

১। সেসপএ  সিপ; 
২। আজবদন। 

প «সর্াে¨ নয় অসধদিজর 
েিার সদন 
িজত ০৭  
কিটসদবজির 
িজধ্য 

সিা: নূরুল ইসলাি 

সহকারী পমরচালক (অথ ম-রাজস্ব) 

স ান: ০১৭৪২৪৮০২০১ 

ইজিইল: adfrddpe@gmail.com 

৬. সেসপএ  অসগ্রি 
িঞ্জুর 
 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর িাধ্যজি 
আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি প্রাি আজবদন প্রবয়ােনীয় 
যাচাইঅবন্ত করৃ্তপবক্ষর অনুবমাদনক্রবম মঞ্জুরী আবদি 
োরী এেং  িংসিষ্ট দিরিমূবহ অনুসলসপ সপ্ররণ। 

১। সেসপএ  সহিাে সেেরণী 
২। আজবদন ( সনয়ন্ত্রণকারী করৃ্তপবক্ষর 
সুপাসরিিহ সনধ টাসরত  রজি)। 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি 

সিা: নূরুল ইসলাি 

সহকারী পমরচালক (অথ ম-রাজস্ব) 

স ান: ০১৭৪২৪৮০২০১ 

ইজিইল: adfrddpe@gmail.com 

৭. সেসপএ  
অব রতবযাগ্য 
অসগ্রি িঞ্জুর 
 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর িাধ্যজি 
আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি প্রাি আজবদন প্রবয়ােনীয় 
যাচাইঅবন্ত করৃ্তপবক্ষর অনুবমাদনক্রবম মঞ্জুরী আবদি 
োরী এেং  িংসিষ্ট দিরিমূবহ অনুসলসপ সপ্ররণ। 

১। সেসপএ  সহিাে সেেরণী 
২। আজবদন ( সনয়ন্ত্রণকারী করৃ্তপবক্ষর 
সুপাসরিিহ সনধ টাসরত  রজি)। 
৩। এিএিসি পরীক্ষার িনবদপবৈর 
অনুসলসপ 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি 

সিা: নূরুল ইসলাি 

সহকারী পমরচালক (অথ ম-রাজস্ব) 

স ান: ০১৭৪২৪৮০২০১ 
ইজিইল: adfrddpe@gmail.com 

৮. সেসপএ  চূড়ান্ত 
উজিালন িঞ্জুর 
 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর িাধ্যজি 
আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি প্রাি আজবদন প্রবয়ােনীয় 
যাচাইঅবন্ত করৃ্তপবক্ষর অনুবমাদনক্রবম মঞ্জুরী আবদি 
োরী এেং  িংসিষ্ট দিরিমূবহ অনুসলসপ সপ্ররণ। 

১। সেসপএ  সহিাে সেেরণী 
২। আজবদন ( সনয়ন্ত্রণকারী করৃ্তপবক্ষর 
সুপাসরিিহ সনধ টাসরত  রজি)। 
৩। সপআরএল মঞ্জুরী 
আবদি/মপনিন/ইস্ত াপৈ গ্রহবণর কসপ 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি 

সিা: নূরুল ইসলাি 

সহকারী পমরচালক (অথ ম-রাজস্ব) 

স ান: ০১৭৪২৪৮০২০১ 

ইজিইল: adfrddpe@gmail.com 

৯. গৃিসনিটাণ ঋণ 
িঞ্জুরীর আজবদন 
অগ্রায়ন 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর িাধ্যজি 
আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি প্রাি আজবদন প্রবয়ােনীয় 
যাচাইঅবন্ত করৃ্তপবক্ষর অনুবমাদনক্রবম মন্ত্রনালবয় 
অগ্রায়ন। 

১। আবেদনপৈ 
২। ব্াংক িম্মসতপৈ 
৩। েসম/ ফ্ল্যাবের প্রয়ােনীয় কাগেপৈ 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি 

সিাহাম্মে নজরুল ইসলাি  

সহকারী পমরচালক (েোধোরণ প্রশোে ) 

স ান: ৫৫০৭৪৯১৭ 

ইজিইল: adgeneraldpe@gmail.com 
১০. কর্ মকর্মা/কর্ মচােী/

মশেকণদে মবমিন্ন 

ধেণেে ছুটি 

অনুণর্াদন 

(ননমর্মিক/ 

ঐমিক ছুটি 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর িাধ্যজি 
আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি প্রাি আণবদন কর্তমপণেে 

অনুণর্াদণনে পে র্ঞ্জুেী আণদশ জােী এবং সংমিষ্ট 

দপ্তেসমূণে রপ্রেে।   

১। ছুটির আজবদন; 
২। সচসকৎিার সক্ষজত্র সচসকৎিা িনদ 
পত্র; 
৩। প «সর্াে¨ সক্ষজত্র ছুটির সহিাে 
সেেরণী। 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি 

সিাহাম্মে নজরুল ইসলাি  

সহকারী পমরচালক (েোধোরণ প্রশোে ) 

স ান: ৫৫০৭৪৯১৭ 
ইজিইল: adgeneraldpe@gmail.com 

mailto:adfrddpe@gmail.com
mailto:adfrddpe@gmail.com
mailto:adfrddpe@gmail.com
mailto:adfrddpe@gmail.com
mailto:adgeneraldpe@gmail.com
mailto:adgeneraldpe@gmail.com
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ক্র. 
নং 

সিবার নাি সিবা প্রদান পদ্ধসত প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র এবং প্রাসিস্থান সিবার মূল্য 
এবং পসরজশাধ 
পদ্ধসত 

সিবা 
প্রদাজনর 
িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কিটকতট া (নাি, পদবী, স ান 
নম্বর এবং ইজিইল) 

ব্যমর্র্) 
১১. বসি:বাংলাজদশ 

ছুটি িঞ্জুর/ 
র্ন্ত্রোলণয় অগ্রায়ে 

(৯র্-২য়) 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর িাধ্যজি 
আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি র্থার্থ কর্তট পজক্ষর 
অনুজিাদন িাজপজক্ষ িরকাসর আজদশ োসর/ ৯ম ও 
তদুি ৃমগ্রবর্র কমৃকতৃাবদর আবেদন মন্ত্রণালবয় 
অগ্রায়ন। 

১। সনধ টাসরত  রজি আজবদন; 
২। সবজদশ গিজণর কারণ উজেখপূব©ক 
িংসিষ্ট প «িানক; 
৩। পািবপাবেরৃ অনুসলসপ 
৪। ছুটির সিিাব। 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি 

সিাহাম্মে নজরুল ইসলাি  

সহকারী পমরচালক (েোধোরণ প্রশোে ) 

স ান: ৫৫০৭৪৯১৭ 

ইজিইল: adgeneraldpe@gmail.com 

১২. বাসষটক সগাপনীয় 
অনুজবদন স্বােে/ 

প্রমর্স্বােণেে পে 

সংেেে 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর িাধ্যজি 
আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি প্রাি বাসষটক সগাপনীয় 
অনুজবদন োক্ষর/প্রসতোক্ষর করণ এবং প্রশািন 
শাখায় সপ্ররণ করা িজল তা র্াচাই বাছাই কজর 
ব্যসক্তগত  াইজল িংরক্ষণ করা িয় 

৩১ োনুয়াসরর িজধ্য র্থার্থিাজব  রি 
পূরণ কজর অনুজবদনকারী/ 
প্রসতজবদনকারী কিটকতট ার সনকর্ 
উপস্থাপন করজত িজব। র্থার্থ প্রসক্রয়া 
সশজষ প্রশািন শাখায় িংরক্ষণ করা িয়। 
সবসধ অনুিরণ কজর তথ্যাসদ চাসিদা 
সিাতাজবক িরবরাি করা িয়।  
(http://ipemis.dpe.gov.bd/lo
gin) 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি 

সিাোঃ আব্দুল আলীি 

সহ: পমরচালক (প্রশাসন) 

স ান: ৫৫০৭৪৯২০ 

ই-মমইল: adaalim68@gmail.com  

১৩. লসেসেক 
িিায়তা প্রদান 

অসধর্াচন পজত্রর সিসিজত র্থার্থ কর্তট পজক্ষর 
অনুজিাদজনর িাধ্যজি চাসিদা অনুর্ায়ী  লসেসেক 
িিায়তা প্রদান 

অসধর্াচন পত্র  প «সর্াে¨ নয় ০২(দুই) 
কার্টসদবি 

সিাহাম্মে নজরুল ইসলাি  

সহকারী পমরচালক (েোধোরণ প্রশোে ) 

স ান: ৫৫০৭৪৯১৭ 

ইজিইল: adgeneraldpe@gmail.com  
১৪.  সেচ্ছায় অবির 

–  
(কর্ মকর্মা/কর্ মচােী

দের) 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট ার িাধ্যজি প্রাি আবেদন র্থার্থ 
কর্তট পজক্ষর অনুজিাদন িাজপজক্ষ সেচ্ছায় অবির 
গ্রহবণর অনুমসত প্রদান/ ৫ম ও 
 তদুি ৃমগ্রবর্র কমৃকতৃাবদর আবেদন মন্ত্রণালবয় 
অগ্রায়ন। 
 

১। আজবদন 
২। সনজয়াগপত্র 
৩। এি এি সি িনদপত্র 
৪। খসতয়ান বসি/ িাসিট ি সের্জিন্ট 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি 

সিাহাম্মে নজরুল ইসলাি  

সহকারী পমরচালক (েোধোরণ প্রশোে ) 

স ান: ৫৫০৭৪৯১৭ 

ইজিইল: adgeneraldpe@gmail.com  

১৫. গৃিসনিটাণ ঋণ 
িঞ্জুরীর আজবদন 
অগ্রায়ন 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর িাধ্যজি 
আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি প্রাি আজবদন প্রবয়ােনীয় 
যাচাইঅবন্ত করৃ্তপবক্ষর অনুবমাদনক্রবম মন্ত্রণালবয় 
অগ্রায়ন। 

১। আবেদনপৈ 
২। ব্াংক িম্মসতপৈ 
৩। েসম/ ফ্ল্যাবের প্রয়ােনীয় কাগেপৈ 

প «সর্াে¨ নয় ১০ (দি) 
কার্টসদবি 

সিাহাম্মে নজরুল ইসলাি  

সহকারী পমরচালক (েোধোরণ প্রশোে ) 

স ান: ৫৫০৭৪৯১৭ 

ইজিইল: adgeneraldpe@gmail.com  

https://www.dpe.gov.bd/sites/default/files/files/dpe.portal.gov.bd/forms/2d6ea2e9_e59d_4760_babf_31cc3dfd5730/Ex%20Bangladesh%20Leave%20Application%20Form%20(2).pdf
mailto:adgeneraldpe@gmail.com
http://ipemis.dpe.gov.bd/login
http://ipemis.dpe.gov.bd/login
mailto:adgeneraldpe@gmail.com
mailto:adgeneraldpe@gmail.com
mailto:adgeneraldpe@gmail.com
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ক্র. 
নং 

সিবার নাি সিবা প্রদান পদ্ধসত প্রজয়ােনীয় কাগেপত্র এবং প্রাসিস্থান সিবার মূল্য 
এবং পসরজশাধ 
পদ্ধসত 

সিবা 
প্রদাজনর 
িিয়িীিা 

দাসয়ত্বপ্রাি কিটকতট া (নাি, পদবী, স ান 
নম্বর এবং ইজিইল) 

১৬. সবসিন্ন ধরজনর 
(অসনয়সিত) 
পরীক্ষায় 
অংশগ্রিজণর 
অনুিসত প্রদান 
(৪থট-২০তি সগ্রড) 
 

যথাযথ করৃ্তপবক্ষর মাধ্যবম আজবদন প্রাসির পর 
র্াচাইঅজন্ত কর্তট পজক্ষর অনুজিাদন িাজপজক্ষ পরীক্ষায় 
অংশগ্রিজণর অনুিসত প্রদান করা 

১.  আজবদন পত্র; 
২.  সনধ টাসরত  িট সবনামূজল্য  
৩. পরীক্ষার সূচী 
 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি  

সিাহাম্মে নজরুল ইসলাি  

সহকারী পমরচালক (েোধোরণ প্রশোে ) 

স ান: ৫৫০৭৪৯১৭ 
ইজিইল: adgeneraldpe@gmail.com  

১৭. কর্ মকর্মা/কর্ মচােী

দের মবমিন্ন 

ধেণেে ছুটি 

অনুণর্াদন 

(ননমর্মিক/ 

ঐমিক ছুটি 

ব্যমর্র্) 
 

প্রণয়াজনীয় সনদপত্র যথাযথ কর্তমপণেে র্াধ্যণর্ 

আণবদন দামিল। কর্তমপণেে অনুণর্াদণনে পে র্ঞ্জুেী 

আণদশ জােী এবং সংমিষ্ট দপ্তেসমূণে রপ্রেে।   

১। ছুটির আজবদন; 
২। সচসকৎিার সক্ষজত্র িনদ পত্র; 
৩। প «সর্াে¨ সক্ষজত্র িংসিষ্ট িনদ পত্র। 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি 

সিা:ইিামুল ইসলাি 

উপপমরচালক (সাংস্থাপন) 

স ান: ৫৫০৭৪৯২৩ 

ইদিইল: 
ddestabdpe@gmail.com  

১৩. বসি:বাংলাজদশ 
ছুটি িঞ্জুর (১০র্-

২০র্র্) 

সনয়ন্ত্রণকারী কিটকতট া ও র্থার্থ কর্তট পজক্ষর িাধ্যজি 
আবশ্যকীয় কাগেপত্রিি র্থার্থ কর্তট পজক্ষর 
অনুজিাদন িাজপজক্ষ িরকাসর আজদশ োসর। 
 

১। সনধ টাসরত  রজি আজবদন; 
২। সবজদশ গিজণর কারণ উজেখপূব©ক 
িংসিষ্ট প «িাণক; 
৩। ছুটির সিিাব। 

প «সর্াে¨ নয় ০৭ (িাত) 
কার্টসদবি 

সিা:ইিামুল ইসলাি 

উপপমরচালক (সাংস্থাপন) 

স ান: ৫৫০৭৪৯২৩ 

ইদিইল: 
ddestabdpe@gmail.com 

১৪. ক. কমৃকতৃা-
কমৃচারী (১০-২০ 
তম মগ্রর্ পযৃন্ত) 
চাকসর স্থায়ীকরণ 
খ. প্রিান 
সিক্ষকবদর চাকসর 
স্থায়ীকরণ 

সনয়ন্ত্রণকারী করৃ্তপবক্ষর িংসিষ্ট কমৃচারীর চাকুসর 
েসহ/মরকরৃ্ এেং োসিৃক মগাপনীয় প্রসতবেদন এেং 
সেভাগীয় মামলার প্রতযয়নিমূহ যাচাই োছাইপূেকৃ 
অনুবমাদন িাবপবক্ষ আবদি োরী 

১। চাকুসর েসহ/মর্াসিয়ার 
২। এ সি আর 
৩। পুসলি ভযাসরস বকিন 
৪। সেভাগীয় মামলার প্রতযয়ন 

প «সর্াে¨ নয় ১৫ (পবনর) 
সদন 

ম ো োম্মদ  জরুল ইেলো  

ে কোরী পসরচোলক (েোধোরণ প্রশোে ) 

ম ো   ং: ০২-৫৫০৭৪৯১৭ 

ই-ম ইল: 

adgeneraldpe@gmail.com 

  ীষ চোক ো 

পমরচালক (পমলমস এন্ড অপাদরশন) 

স ান-৫৫০৭৪৯১৮ 

dirpolicydpe@gmail.com 
 

 

mailto:adgeneraldpe@gmail.com
mailto:ddestabdpe@gmail.com
https://www.dpe.gov.bd/sites/default/files/files/dpe.portal.gov.bd/forms/2d6ea2e9_e59d_4760_babf_31cc3dfd5730/Ex%20Bangladesh%20Leave%20Application%20Form%20(2).pdf
mailto:ddestabdpe@gmail.com
mailto:adgeneraldpe@gmail.com
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৩। আওতািীন দির/িংস্থা/অন্যান্য প্রসতষ্ঠানিমূবহর সিটিবেন্স চাোৃর সলঙ্ক আকাবর যুক্ত করবত হবে: প্রাথসমক সিক্ষা অসিদিবরর (www.dpe.govt.bd) সলংনক এ আপনলোে করো  নয়নে। 

৪। আপনার (মিো গ্রহীতার) কাবছ আমাবদর (মিো প্রদানকারীর) প্রতযািা: 
 
ক্রস ক প্রসতশ্রুসত/কোসিত মেবো প্রোসির লনেে করণীয় 

১ স্বয়ংিম্পূণ ৃআবেদন েমা প্রদান; 
২ যথাযথ প্রসক্রয়ায় প্রবয়ােনীয় স ি পসরবিাি করা; 
৩ প্রবযােয মক্ষবৈ মমাোইল মমবিে/ই-মমইবলর সনবদিৃনা অনুিরণ করা; 
৪ িাক্ষাবতর েন্য িাযৃ তাসরবখ সনিাৃসরত িমবয়র পূবেইৃ উপসস্থত থাকা; এেং  
৫ অনােশ্যক ম ান/তদসের না করা 

 

৫। মকান নাগসরক মন্ত্রণালয়/সেভাগ হবত মকান কাসিত মিো না মপবল ো মিো প্রাসিবত অিন্তুষ্ট হবল পযৃায়ক্রবম সতসন মকান কমৃকতৃার সনকে এেং সকভাবে মযাগাবযাগ করবেন তা 
অসভবযাগ প্রসতকার ব্েস্থাপনা (GRS)- এ সনম্নরুপভাবে উবিখ করবত হবে:   
 
ক্রস ক কখ  ম োগোন োগ করনব  কোর েনে ম োগোন োগ করনব  ম োগোন োনগর ঠিকো ো স ষ্পসির ে য়েী ো 

১ দাসয়ত্বপ্রাি কমৃকতৃা িমািান সদবত ব্থৃ হবল অসিন োগ স ষ্পসি ক মকতমো (অস ক)  ো  ও পদসব: ে.  োসে ো মবগ , পসরচোলক (চ: দো:) প্রোথস ক সশেো 

অসধদির, মেকশ -২, স রপুর, ঢোকো-১২১৬ 

ম ো : ০২-৫৫০৭৪৯৫৫ 

ই-ম ইল: inquirycelldpe@gmail.com 

ছুটিজস ত সবকল্প: উপপসরচোলক (েংস্থোপ ), প্রোথস ক সশেো 

অসধদির, মেকশ -২, স রপুর, ঢোকো-১২১৬ 

৩০ কো মসদবে 

২ অসভবযাগ সনষ্পসি কমৃকতৃা সনসদষৃ্ট িমবয় 
িমািান সদবত ব্থৃ হবল 

আসপল ক মকতমো  ো  ও পদসব: এস. এম. আনছারুজ্জামান, পসরচোলক (প্রশোে ), 

প্রোথস ক সশেো অসধদির, মেকশ -২, স রপুর, ঢোকো-১২১৬ 

ম ো : ০২-৫৫০৭৪৮২৯  

ই-ম ইল: diradmindpe@gmail.com 

ওনয়ব: www.dpe.gov.bd 

ছুটিজস ত সবকল্প: অসতসরক্ত   োপসরচোলক, প্রোথস ক সশেো 

অসধদির, মেকশ -২, স রপুর, ঢোকো-১২১৬ 

২০ কো মসদবে 

৩ আসপল কমৃকতৃা সনসদষৃ্ট িমবয় িমািান 
সদবত ব্থৃ হবল 

 সিপসরষদ সবিোনগর অসিন োগ 

ব্যবস্থোপ ো মেল 

 সিপসরষদ সবিোগ ৬০ কো মসদবে 

 

http://www.dpe.govt.bd/
mailto:diradmindpe@gmail.com


C:\Users\Dell\Downloads\সিটিজেন্স চািটার ২০২৩-২৪ (সংশ োধন) (6).doc                 15 

 

 


